
“La implantación 
de Sage 200 nos ha 
permitido aumentar 
la productividad 
en un 15% y 
ahorrar 10 horas 
semanales en la 
realización de tareas 
administrativas”

CASO DE ÉXITO

LA EMPRESA

Solven es una empresa líder con más de 30 años de experiencia 
en la fabricación de ventanas y puertas de PVC, especializada 
en ofrecer soluciones de acondicionamiento y cerramientos 
para sectores como el residencial, comercial e industrial.

Su éxito se debe a la combinación de innovación constante y 
productos personalizados que se adaptan a las necesidades 
específicas de cada cliente. Y es que, gracias a un enfoque 
basado en la eficiencia energética, la durabilidad y un diseño 
moderno, Solven ha logrado posicionarse como una de las 
empresas más destacadas de su sector.

Con una estructura de más de 100 empleados altamente 
capacitados y comprometidos con la excelencia, la compañía 
mantiene relaciones comerciales con más de 500 clientes en 
todo el país. Todo esto ha permitido a Solven alcanzar una 
facturación anual aproximada de 13 millones de euros.

CLAVES DEL PROYECTO

☑ Sage 200

☑ Integración de soluciones

☑ Aumento de la productividad

José María Raposo, 
director financiero 

en Solven
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☑ Mayor control operacional

☑ Mejor toma de decisiones

☑ Ahorro de tiempo



EL OBJETIVO DE SOLVEN

Solven necesitaba un cambio en lo que 
respecta a la gestión de sus procesos internos. 
La empresa operaba con dos soluciones 
independientes: utilizaba Sage 200 para 
gestionar la parte financiera y Pregfest para la 
gestión del área de producción y los pedidos. 
Esta falta de conexión generaba dificultades 
importantes en su operativa diaria, como la 
duplicidad de datos y la pérdida de tiempo.

“Enfrentábamos retos como la dispersión de 
datos en diferentes plataformas, procesos 
administrativos manuales que consumían 
mucho tiempo y una falta de visibilidad en 
tiempo real sobre nuestras operaciones”, 
explica José María Raposo, director financiero 
en Solven. A todo esto, añade que necesitaban 
una solución que pudiera soportar su 
crecimiento futuro y optimizar la trazabilidad 
de sus productos.

El uso de herramientas que no estaban 
conectadas entre sí afectaba a la eficiencia 

operativa de Solven, ya que, a pesar de contar 
con un sistema robusto como Sage 200, no 
podían aprovechar todo su potencial para 
gestionar otros aspectos clave del negocio.

Ante estos desafíos, el objetivo de Solven era 
muy claro: seguir avanzando en su proceso 

de digitalización, automatizar procesos 
y, además, aprovechar la coyuntura para 
asegurar el cumplimiento de las nuevas 

normativas de facturación electrónica.

“Necesitábamos una 
solución integral que 
nos permitiera mejorar 
nuestra eficiencia 
operativa y la toma de 
decisiones”



LA SOLUCIÓN: 
SAGE 200

Para afrontar los retos que enfrentaba 
Solven en su gestión operativa, 
el equipo de expertos de Opentix 
propuso integrar todos sus procesos 
de negocio en una única plataforma: 
Sage 200, la cual ya utilizaban para 
toda la parte de las finanzas. Por 
tanto, se planteó ampliar el uso 
de este ERP a otras áreas clave 
del negocio, como son Recursos 
Humanos, producción, ventas o 
logística.

Opentix es una consultora informática especializada en aportar soluciones de gestión 
empresarial y productividad laboral a pymes y despachos profesionales. Llevamos más de 35 
años trabajando con los sistemas de Sage, líder tecnológico a nivel mundial. Es por ello que, 
a día de hoy, contamos con el certificado de Sage Partner Platinum y somos un referente a 
nivel nacional en la implantación de sus soluciones. Sage 200 es la solución integral con la 
que podrás controlar todas las áreas de tu negocio: finanzas, Business Intelligence, gestión 
de clientes, etc. Ahorra tiempo y costes siempre de acuerdo con la normativa. ¿Te animas?

OPENTIX, TU PARTNER DE SAGE 200

“Elegimos Sage 200 porque es una solución ERP robusta, escalable y personalizable que se 
adapta perfectamente a nuestras necesidades específicas, permitiéndonos así centralizar la 
información y tomar decisiones estratégicas más informadas”, detalla José María Raposo.

Otra de las razones para seguir utilizando Sage 200 es que la solución permite la integración 
con Pregfest, el software que Solven utilizaba para la gestión de la producción y los pedidos. 
Esta integración no solo resolvería la falta de conexión entre ambas herramientas, 
sino que también eliminaría duplicidades y optimizaría significativamente el flujo de 
información.

PRODUCTIVIDAD OPTIMIZACIÓNAHORRO



BENEFICIOS

El proyecto emprendido en Solven ha 
conseguido unificar todos sus procesos 
internos en una sola plataforma, lo que 
ha eliminado duplicidades de datos y ha 
mejorado la eficiencia operativa. Además, 
han optimizado la gestión de la producción, los 
pedidos y las finanzas, reduciendo así tiempos 
y errores.

“Hemos observado un aumento del 15% de 
la productividad gracias a la automatización 
de tareas repetitivas y una reducción de 10 
horas semanales en la realización de tareas 
administrativas”, detalla el director financiero. 
También, han mejorado la toma de decisiones, 
ya que Sage 200 les proporciona una 
visibilidad total y en tiempo real de sus datos. 

“Sage 200 ha superado nuestras 
expectativas, ya que la solución nos ha 

permitido integrar gran parte de nuestros 
procesos de negocio. Desde la gestión de 

Recursos Humanos hasta la de pedidos 
de venta, la facturación electrónica, la 

contabilidad financiera y otros muchos”, 
destaca Carmen Fuertes, adjunta de dirección 

en Solven.

Para la empresa dedicada a la fabricación de 
ventanas, la experiencia y los resultados han 

sido positivos. “Estamos muy satisfechos 
tanto con Opentix como con Sage 200. La 

solución nos ha permitido ser más eficientes 
y estar preparados para afrontar retos 

futuros, y Opentix ha demostrado ser un 
socio confiable que nos ha acompañado en 
cada etapa del proyecto”, concluye Raposo.

“Gracias a Sage 200 hemos conseguido 
aumentar nuestra productividad un 15%”

“El equipo de Opentix 
ha demostrado 
un profundo 
conocimiento de 
nuestras necesidades y 
nos ha proporcionado 
un soporte 
excepcional”



Si necesitas más información, no dudes en ponerte en contacto con 
nosotros a través de nuestros distintos canales:

 
647 895 564

marketing@opentix.es
www.opentix.es


