CASO DE EXITO

POOLPLUS

“Sage 200 nos ha
permitido dar un
salto cualitativo

en la gestion de la
empresa. Ahora
contamos con un
sistema integrado,
flexible y adaptado”

Gonzalo Valero,
CEO de Grupo Pool
Plus

CLAVES DEL PROYECTO

Sage 200
Trazabilidad

Gestidén de catalogo variado

Opentix

LA EMPRESA

Grupo Pool Plus es una empresa dedicada a la distribucién y
venta de productos, equipos y accesorios para piscinas, spasy
centros de wellness. Su misidn es ofrecer soluciones integrales
para el cuidado y mantenimiento de piscinas, proporcionando
productos de alta calidad.

Con mas de una década de experiencia, Grupo PoolPlus se

ha posicionado como un referente en el sector gracias a su
especializacion técnica, su excelente servicio al cliente 'y

un firme compromiso con la calidad. Ademas, buscan ser
pioneros en la adopcion de tecnologia, lo que les permite seguir
ampliando su catalogo y mejorar su eficiencia operativa.

La empresa se distingue por su enfoque innovador y su
capacidad para adaptarse rapidamente a los cambios

del mercado. Esto, sumado a un equipo consolidado de
profesionales altamente cualificados, ha logrado que Grupo
PoolPlus tenga una presencia nacional que sigue creciendo
afo tras ano.

INDUSTRIA

Piscinas
Eliminacién de errores manuales SEDE
Optimizacién de procesos Elche, Alicante
Aumento de la productividad SITIO WEB

https://grupopoolplus.com

Soce Business Partner

Platinum




EL OBJETIVO DE GRUPO POOLPLUS

Antes de implementar Sage 200, Grupo PoolPlus
se encontraba en plena fase de expansidn,
tanto en la ampliacion de su catalogo de
productos como en el aumento del volumen

de operaciones. Sin embargo, este proceso

de expansion no estaba respaldado por un
sistema de gestion empresarial capaz de
integrar de forma eficiente todas las areas del
negocio en una unica plataforma.

“En Grupo PoolPlus utilizabamos aplicaciones
independientes y hojas de calculo para gestionar
nuestros procesos, lo que generaba duplicidad
de datos y procesos ineficientes”, detalla

Noelia Lorente, responsable de administracién
de Grupo PoolPlus. Esta fragmentacion
dificultaba la coordinacién entre los distintos
departamentos, afectando directamente a la
eficiencia operativa y complicando la toma de
decisiones estratégicas.

Ademas, la empresa debia enfrentarse a un
reto adicional: la complejidad de su catalogo

“Buscabamos un de productos, que tiene multiples variantes y
especificaciones técnicas.
partner que no

Ante esta situacién, Grupo PoolPlus se

SOIO entendlera propuso encontrar una solucién con la
. que centralizar toda la informacion en una
Ia herramlenta, sola plataforma. La empresa necesitaba
. 7 un sistema escalable, flexible y adaptable
tamblen nueStrOS gue no solo respondiera a las necesidades
” actuales, sino que también acompafiara su
Procesos crecimiento futuro.
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LA SOLUCION:

SAGE 200

Tras analizar la situacién de Grupo
Pool Plus, el equipo de expertos de
Opentix propuso la implantacién de
Sage 200, una solucién ERP integral
disefiada para conectar todas las
areas del negocio en un unico lugar.
Esta herramienta permite unificar
los procesos de ventas, compras,
almacén y contabilidad, garantizando
una gestion mas eficiente, trazable

y alineada con los objetivos de
crecimiento de la compafiia.

Grupo PoolPlus eligié Sage 200 por su flexibilidad y capacidad de adaptacién a las
particularidades del sector. Ademas, su estructura modular y escalable ofrece la posibilidad
de crecer al ritmo de la compafiia. Asi, podran incorporar nuevas funcionalidades conforme
vayan surgiendo necesidades futuras.

Otro factor decisivo fueron las integraciones que permite Sage 200. “Se ha realizado una
integracién con nuestro e-commerce, para sincronizar pedidos y catalogo en tiempo real,
y con herramientas especificas de servicio técnico y reparaciones. Esto ha garantizado
que Sage 200 se convierta en el nucleo central de la gestion, sin renunciar a sistemas que ya
utilizabamos”, explica Gonzalo Valero, CEO de Grupo PoolPlus.

PRODUCTIVIDAD AHORRO OPTIMIZACION

OPENTIX, TU PARTNER DE SAGE 200

Opentix es una consultora informatica especializada en aportar soluciones de gestion
empresarial y productividad laboral a pymes y despachos profesionales. Llievamos mas de 35
afnos trabajando con los sistemas de Sage, lider tecnolégico a nivel mundial. Es por ello que,
a dia de hoy, contamos con el certificado de Sage Partner Platinum y somos un referente a
nivel nacional en la implantacidn de sus soluciones. Sage 200 es la solucion integral con la
que podras controlar todas las areas de tu negocio: finanzas, Business Intelligence, gestion
de clientes, etc. Ahorra tiempo y costes siempre de acuerdo con la normativa. ;Te animas?
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BENEFICIOS

“Hemos observado un aumento del 15% de
nuestra productividad gracias a Sage 200"

La implantacién de Sage 200 ha transformado
las operaciones de Grupo PoolPlus. Ahora,

sus procesos son mas agiles, eficientes y
contectados, ya que la automatizaciény la
centralizacion de la informacion han permitido
optimizar el trabajo diario y disponer de
datos fiables en tiempo real para una toma
de decisiones mas precisa.

El proyecto ha supuesto un aumento de la
productividad del 15%, especialmente en los
departamentos de almacén y administracion.
La resonsable de este ultimo aflade que

han “reducido el tiempo dedicado a tareas
administrativas y de gestion gracias a la
eliminacién de los procesos manuales”.

La implantacién de Sage 200 también ha
mejorado la trazabilidad de los pedidos,

“Opentix ha sido bk e
un partner muy formacion actualizada en tiempo real
profesional. Tiene un ., 5 cT icaay panticar con mrecison.
eqUIpO que eSCUCha “Sage. ZOQ nos ha perm,itido dar un salto
Yy que ha entendido Ahora contamos con i sistema ntegrado,
nuestro negocio, o "Sibeyescaitie aueros s o

que ha Sido Clave para nuestros procesos internos y nos permite

ofrecer un mejor servicio a nuestros

el éXItO del proyectO" clientes”, concluye Gonzalo Valero.

Por tanto, podemos decir que la implantacion
de esta herramienta ha marcado un antes 'y
un después para Grupo PoolPlus.
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pentix .

Si necesitas mas informacion, no dudes en ponerte en contacto con
nosotros a través de nuestros distintos canales:

647 895 564
marketing@opentix.es
www.opentix.es
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