
“Decidimos 
implantar Sage 
50 porque nos 
aseguraba el 
cumplimiento de 
la Ley Antifraude y 
Verifactu”

CASO DE ÉXITO

LA EMPRESA

Ballestas Alicante es un taller mecánico que se dedica a 
la reparación de vehículos industriales y a la venta de piezas 
de recambio. Con más de 70 años en el sector, la empresa se 
ha consolidado como un referente, donde destaca por ofrecer 
productos de alta calidad y un servicio ágil y personalizado a los 
talleres y clientes que confían en ellos.

Su extenso catálogo incluye referencias de piezas que abarcan 
una amplia variedad de marcas y modelos, lo que convierte a 
Ballestas Alicante en un proveedor esencial para numerosos 
talleres mecánicos de la provincia de Alicante.

El equipo, compuesto por 20 profesionales altamente 
capacitados, trabaja cada día para brindar un servicio de 
calidad a más de 5.000 clientes. Gracias a su compromiso y 
a la confianza de sus clientes, la empresa ha alcanzado una 
facturación anual superior a 1,5 millones de euros.

CLAVES DEL PROYECTO

✔️ Sage 50

✔ Cumplimiento normativo

✔ Ahorro de tiempo
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✔ Agilidad operativa

✔ Unificación de procesos

✔ Gestión de inventario



EL OBJETIVO DE BALLESTAS ALICANTE

Ballestas Alicante tenía que renovar el contrato 
de mantenimiento de las herramientas con las 
que gestionaba su contabilidad y facturación, 
ContaPlus y FacturaPlus. Sin embargo, estas 
soluciones no cumplían con la Ley Antifraude 
ni Verifactu, lo que motivó a la empresa a 
buscar una nueva herramienta que estuviera 
alineada con las normativas actuales.

“El objetivo era encontrar una solución que 
mejorara la trazabilidad de la información, 
optimizara nuestros procesos y que pudiera 
adaptarse a nuestras necesidades”, explica 
Beatriz Gómez, vicepresidenta del consejo 
de administración de Ballestas Alicante. 
Después de tantos años utilizando ContaPlus 
y FacturaPlus, la transición hacia un sistema 
más moderno representaba un desafío 
significativo.

A este reto se sumaba la complejidad 
del inventario de Ballestas Alicante, cuyo 

almacén tiene un gran número de artículos 
y referencias. La migración hacia un nuevo 

sistema requería no solo actualizar su 
tecnología, sino también trasladar una gran 
cantidad de datos, lo que representaba una 

tarea importante.

Con estos objetivos claros, Ballestas 
Alicante se propuso encontrar una solución 

que mejorara su eficiencia operativa, 
automatizara procesos y les ofreciera la 

flexibilidad necesaria para seguir creciendo.

“Necesitábamos 
actualizar el 
programa que 
utilizábamos 
porque ya no tenía 
actualizaciones”



LA SOLUCIÓN: 
SAGE 50

Después de que el equipo de expertos 
de Opentix realizara una evaluación 
exhaustiva de las necesidades 
operativas de Ballestas Alicante, 
se decidió que la elección más 
adecuada sería implantar Sage 50. 
La principal razón fue la necesidad 
de integrar de manera eficiente las 
áreas de contabilidad, facturación y 
gestión de inventarios en una única 
plataforma unificada.

Opentix es una consultora informática especializada en aportar soluciones de gestión 
empresarial y productividad laboral a pymes y despachos profesionales. Llevamos más de 35 
años trabajando con los sistemas de Sage, líder tecnológico a nivel mundial. Es por ello que, 
a día de hoy, contamos con el certificado de Sage Partner Platinum y somos un referente 
a nivel nacional en la implantación de sus soluciones. Con Sage 50, podrás gestionar todas 
las áreas de tu negocio de manera eficiente: finanzas, clientes, inventarios y más. Optimiza 
tu tiempo y reduce costes, todo mientras cumples con la normativa vigente. ¿Listo para 
transformar tu empresa?

OPENTIX, TU PARTNER DE SAGE 50

EFICIENCIA UNIFICACIÓNCUMPLIMIENTO

“Sage 50 es una solución que no solo cumplía con los requisitos legales de facturación 
electrónica y Verifactu, sino que también se ajustaba a nuestra estructura operativa, 
permitiéndonos gestionar de manera más eficiente tanto la contabilidad como el inventario 
de piezas”, detalla la vicepresidenta del consejo de administración.

Otro factor clave fue la capacidad de Sage 50 para adaptarse a las necesidades específicas 
de Ballestas Alicante, especialmente en lo que respecta a la gestión de su amplio inventario. 
Necesitaban una herramienta que facilitara la gestión de los productos, el control de las 
existencias y la trazabilidad de los movimientos, y con este ERP lo han conseguido.



BENEFICIOS

La implementación de Sage 50 ha supuesto 
una mejora significativa en la operativa de 
Ballestas Alicante. La integración de todas 
las áreas clave, como la contabilidad, 
facturación y gestión de inventarios ha 
permitido a la empresa optimizar procesos 
que anteriormente se gestionaban de manera 
independiente. Este cambio ha reducido la 
carga administrativa, ha mejorado la eficiencia 
y ha permitido un flujo de información más ágil 
y preciso.

“Hemos logrado reducir hasta un 20% de la 
carga de trabajo administrativa al integrar la 
contabilidad en un solo sistema y automatizar 
procesos que antes gestionábamos 
manualmente”, detalla Beatriz Gómez. Este 
ahorro de tiempo se traduce en una mayor 
capacidad de respuesta, especialmente en la 
gestión del inventario y en la atención a los 
clientes.

Otro beneficio clave ha sido la mejora en 
la gestión de inventarios. Con Sage 50, 

Ballestas Alicante tiene un control en tiempo 
real de las existencias, lo que ha mejorado la 

trazabilidad de los productos. La plataforma 
ha facilitado una visión clara y actualizada 

de todos los movimientos de stock, evitando 
errores y desabastecimientos.

“Trabajar con Opentix ha sido una 
experiencia muy positiva; su equipo ha 
estado siempre disponible para resolver 

dudas y adaptar el sistema a nuestras 
necesidades. Nos brindaron el apoyo 

necesario en cada fase del proceso, lo que 
facilitó enormemente la implantación de 

Sage 50”, concluye la vicepresidenta del 
consejo de administración de Ballestas 

Alicante. Por tanto, podemos decir que ha 
sido un verdadero caso de éxito.

“Gracias a Sage 50 hemos logrado reducir 
hasta un 20% del trabajo administrativo”

“Opentix ha sido una 
gran ayuda tanto 
para gestionar el Kit 
Digital como para 
implantar Sage 50”



Si necesitas más información, no dudes en ponerte en contacto con 
nosotros a través de nuestros distintos canales:

 
647 895 564

marketing@opentix.es
www.opentix.es
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